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Ante el duro golpe que supone la crisis para las personas en riesgo de exclusion social, las fun-
daciones Accenture, Seres y Compromiso y Transparencia se aliaron hace cerca de un afno y
medio para poner en marcha “Juntos por el Empleo de los méas vulnerables”. Una iniciativa de
impacto colectivo que nace con la misién de mejorar la empleabilidad de los sectores mas vul-
nerables de la sociedad a partir de la colaboracion entre empresa privada, Administracién Publi-

cay Tercer Sector.

“Juntos por el empleo para los mds vulnerables” es
una iniciativa de impacto colectivo en la que un
centenar de organizaciones procedentes del sector
social, empresarial y publico aportan su tiempo,
conocimiento y experiencia para abordar los prin-
cipales problemas de empleo y autoempleo de
personas en situacion de vulnerabilidad. Liderada
por la Fundacién Accenture, la Fundacion Seres y la
Fundacion Compromiso y Transparencia, las tres
entidades velan porque los objetivos del proyecto
y la misién de impacto colectivo se cumplan, asf

Ccomo animar a otras instituciones a formar parte
activa del mismo. Ademds, las fundaciones promo-
toras de la iniciativa ponen a disposicion de ésta los
recursos a su alcance (consultorfa gratuita, buenas
prdcticas nacionales e internacionales, networking,
difusidn, etc.) para impulsar y acompaiar el des-
arrollo de las propuestas que se identifiquen como
claves para implementar la estrategia colectiva por
el empleo de los mas vulnerables.

Fundacién Seres es un grupo de empresas
que quieren tomar un papel protagonista en la



mejora de la sociedad y que este trabajo poco a

poco aumente y mejore." Como altavoz de todas
las empresas que forman parte de Seres, decidi-
mos iniciarnos en este proyecto. Estamos conven-
cidos de que para hacer una sociedad mas fuerte
y disminuir la brecha social existente es necesaria
la colaboracidn vy participacion activa de todos.
“Juntos por el Empleo” es un ejemplo de ello, dis-
tintos agentes sociales trabajando conjuntamente
para identificar obstdculos y buscar soluciones a
un mismo problema”, explica Ana Sainz, directora
de la Fundacion Seres.

Por su parte, la Fundacién Compromiso y
Transparencia desempefia un doble papel en esta
iniciativa. “Por un lado, junto con Fundacidn
Accenture y Fundacién Seres formamos parte del
comité coordinador encargado de impulsar la
mision y el foco de la iniciativa de ‘Juntos por el
empleo’, y, por otro, como Fundacidn especializa-
da en impulsar la transparencia y la rendicién de
cuentas, nuestro papel estard mds centrado en
apoyar los objetivos del proyecto que tienen mds
que ver con la medicidn vy la comunicacion trans-
parente entre todas las partes”, explica el director
ejecutivo de Fundacién Compromiso vy Transpa-
rencia, Javier Martin Cavanna.

Y en este tridngulo, la Fundacién Accenture
ademds de ser parte activa en estrategia y gestion
de la iniciativa, pone a su disposicion los servicios
de consultorfa gratuita del grupo Accenture para
transformar en productos tangibles los proyectos
identificados como claves de desarrollo de pro-
ductos. “Accenture ha destinado unas 60.000

horas de consultorfa gratuita durante este primer

afio de vida de la iniciativa. Esta aportacion de
consultorfa junto con la aportacién de tiempo y
conocimiento de las organizaciones sociales,
empresariales y publicas que participan en cada
proyecto estd haciendo posible que se generen
productos tangibles en este interesantisimo labo-
ratorio de innovacién social que es ‘Juntos por el

Empleo de los mds vulnerables'”, aflade Ana

Millan, directora de la Fundacién Accenture.

Mejorar el empleo

En el dmbito del empleo, esta iniciativa se ha fija-
do como retos que se logre formar a los deman-
dantes de empleo en la necesidad real de la
empresa, introducir la figura del aprendiz y facilitar
la intermediacién laboral entre el Tercer Sector y
la empresa.

Para lograr el objetivo de formar a las perso-
nas a partir de a las necesidades reales de la
empresa, se estd trabajando en un Observatorio
de Empleo para “entender, de toda la demanda
laboral de Espafia, cudl podria ser mas facilmente
aplicable a las personas con vulnerabilidad y
ponerla a disposicién de las organizaciones socia-
les para que hacia ella orienten sus procesos for-
mativos. Pero ademds del andlisis de la demanda de
empleo actual, el Observatorio también trata de
introducir, con técnicas analiticas, de prediccién de
demanda y de tendencias, la proyeccion futura del
mercado laboral asi como las nuevas oportunida-
des”, comenta Ana Milldn, directora de la Funda-
cién Accenture. De esta forma, el Observatorio de
Empleo “facilitard la unidn de las necesidades de las
empresas y la formacién técnica necesaria de los
desempleados”, matiza la directora de la Funda-
cién Seres, Ana Sainz.

En el Observatorio de Empleo, junto a
Accenture, estan participando activamente orga-
nizaciones sociales como Secretariado Gitano,
Norte Joven, Fundacién Tomillo, Fundacién Exit,
Fundacidn Integra, FSC Inserta y empresas o fun-
daciones empresariales como Infojobs, Fundacién
Randstad, Fundacién Manpower o Fundacién La
Caixa y organismos publicos como el Ayunta-

miento de Madrid.
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Emplea+,
una herramienta para mejorar
la empleabilidad

Empleat+ es un proyecto creado para el
Tercer Sector para mejorar la orientacion
e insercién laboral de personas en riesgo
de exclusion social en el que han colabo-
rado Secretariado Gitano, Caritas, Funda-
cion ONCE, FSC Inserta, Fundacién Exit,
Cruz Roja Espanola y Fundacion Tomillo.

Este proyecto mejora las oportunida-
des de formaciéon que las ONG ofrecen
tanto en competencias transversales
como en competencias especificas adapta-
das a las necesidades de los puestos de
trabajo que el mercado esta demandando
en cada momento.

Para solucionar la falta de formacion

correcta en competencias transversales

Cumplimiento de normas y tareas

Beneficios

se ha disefiado una metodologia de medi-
cion y desarrollo del nivel competencial
transversal de las personas basado en
puestos de trabajo. Por ello se ha creado
un “diccionario de competencias” para
que la empresa privada y el Tercer Sector
utilicen un lenguaje comdn a la hora de
describir cada puesto de trabajo e identi-
ficar las competencias necesarias para
cubrirlo.

Ademas, esta metodologia proporcio-
na la posibilidad de medir el nivel compe-
tencial de una persona y, con materiales e-
learning, ofrecerle la formaciéon de las
competencias especificas que va a necesi-
1

¢Qué conductas crees que tiene una persona que siempre cumple con sus TAREAS?

nque
los dias.

Aunque Alicia tien la indicacidn do revisar los pedidos todos los dias, ella
56lo lo hace 3 veces por semana porque considera que es suficiente.

Felipe. ppedidos
Daniela se toma més tiempo del necesario para realizar su trabajo.

equipo, pues
de mucha calidad y propone mejoras.
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Nace con la mision de
mejorar la empleabilidad
de los sectores mas
vulnerables de la
sociedad
a partir de la
colaboracion de todos
los agentes sociales

Una vez analizada la demanda laboral, el

segundo paso es formar en las competencias que
las empresas demandan para cada puesto de tra-
bajo. En este punto es donde se enmarca el pro-
yecto “Emplea+", una metodologia para el des-
arrollo de las competencias transversales basada
en la medicién vy el crecimiento personal segin la
demanda del mercado de trabajo.

El fortalecimiento

del ecosistema de autoempleo

El segundo gran pilar del proyecto “Juntos por el
Empleo de los mds vulnerables” representa el for-
talecimiento del autoempleo de las personas mads
vulnerables de la sociedad. Por este motivo se
han marcado tres retos claros, como reforzar y

extender los programas de apoyo al autoempleo
de las organizaciones sociales con el objetivo de
reforzar el acompafiamiento que las ONG ofre-
cen a las personas que quieren emprender. En
segundo lugar, desarrollar el sector microcrediti-
cio en Espafia para que las personas que quieren
montar un pequefio negocio tengan acceso a
microcréditos; y, en tercer lugar, desarrollar el
espiritu emprendedor.

Para conseguir estos tres objetivos y mejo-
rar de forma real y efectiva el autoempleo los
agentes que forman parte del proyecto estdn
trabajando para reforzar la metodologia de
acompafiamiento que llevan a cabo las organi-
zaciones del Tercer Sector, facilitando la adquisi-
cidn de competencias necesarias para las perso-
nas que quieren emprender. “Para las personas
que tienen capacidad de emprender, buscamos-
conocer el nivel competencial para ayudarles
con con materiales e-learning a adquirir aquellas
competencias que son necesarias para empre-
der con éxito”, comenta Ana Milldn. Pero, ade-
mas de la parte formativa, el proyecto ha anali-
zado los modelos mds factibles de puesta en
marcha de una iniciativa de microcrédito para
que a los actores sociales, ya sean entidades
financieras o Administracion Publica, les resulte
mas facil desplegar un programa de microcrédi-
tos para ofrecer financiacién a este tipo de pro-
yectos de autoempleo.

Finalmente, para desarrollar el espiritu
emprendedor; esta iniciativa de impacto colec-
tivo ha identificado un curso a través del cual
se ofrece formacion en competencias especifi-
cas que favorezcan el desarrollo de esta
inquietud.

Los retos

El reto de esta iniciativa no es otro que mejorar
la empleabilidad de las personas en riesgo de
exclusion social y hacerlo con un modelo de par-
ticipacién activa de todos los agentes sociales
implicados. Tal y como comenta Javier Martin
Caravanna, se trata de:"Impulsar y fortalecer una
vision compartida sobre los problemas, interco-
nexiones y posibles soluciones relacionados con
el empleo de los sectores mds vulnerables entre
las organizaciones sociales, empresas y organis-
mos de la Administracion Publica con el fin de
mejorar la empleabilidad por cuenta ajena o pro-
pia. Transformar esta misién en resultados consti-
tuye nuestro presente y nuestro futuro”."Desde
el comienzo de nuestro proyecto, hemos estado
muy concienciados de la importancia de la medi-
cién, queremos que todos los logros sean capa-
ces de medirse y cuantificarse. Por ello, espera-
mos que en un futuro todas las herramientas y
proyectos en los que estamos trabajando permi-
tan alcanzar grandes resultados en el empleo de
los mds vulnerables”, aflade Ana Sainz n



